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“OPC CONDOMINI LUCE”

Condizioni Tecnico Economiche
(CTE — ENERGIA ELETTRICA)

OFFERTA ENERGIA ELETTRICA VALIDA FINO A REVOCA

One Power Company S.r.l.
Wwww.onepowercompany.it
Venditore Numero telefonico: 02 82197760
Indirizzo di posta: via Antonio da Recanate 01 — 20124 Milano (MI)
Indirizzo di posta elettronica: backoffice@onepowercompany.it

Durata del contratto 1 ANNO
Condizioni dell’offerta Offerta valida per CONDOMINI, sottoscrivibile fino al 31/12/2024

Metodi e canali di
pagamento

Bonifico bancario e sdd

Frequenza di fatturazione  Mensile

Garanzie richieste al cliente Nessuna

REQUISITI PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA

OPC X TE IMPRESA PUN é I'offerta riservata ai clienti finali NON domestici con forniture di Energia Elettrica alimentate in bassa tensione. Fermo restando quanto
previsto dall’art. 5 delle Condizioni Generali di Fornitura (di seguito “CGF”) in caso di mancato rispetto dei requisiti richiesti per I’adesione alla presente offerta, One
Power Company potra non dare esecuzione al Contratto inviando un’apposita comunicazione al Cliente entro 60 giorni dalla data di adesione.

CONDIZIONI TECNICO-ECONOMICHE (CTE)

L'offerta prevede un prezzo della componente energia indicizzato al PUN (Prezzo Unico Nazionale), differenziato per fasce, incrementato dello Spread indicato nella
tabella in calce. L'applicazione del prezzo 3 fasce € comunque subordinato alla comunicazione dei consumi differenziati per fascia oraria da parte del Distributore Locale.
Le fasce orarie sono definite in base alla delibera ARERA n. 181/06 e s.m.i.

SPESA PER LA MATERIA PRIMA ENERGIA

Il prezzo della componente energia (aliquota IVA ed imposte escluse) applicato anche alle perdite di rete e pari a:

Prezzo comprensivo di

perdite BT 10,2% 1,102*PUN + 0,017

PER QUALSIASI FASCIA ORARIA
[€/kwWh]

Prezzo netto perdite 1,102*PUN + 0,017

In fattura verranno applicati i prezzi al netto delle perdite di rete, che saranno valorizzate separatamente in linea con il valore vigente sulla base delle caratteristiche del
punto di prelievo. Nel caso di punti non dotati di misuratore orario, i valori orari del PUN saranno applicati ai consumi mensili del Cliente ripartiti su base oraria secondo
le regole del load profiling.

La spesa materia energia & comprensiva della componente energia, degli oneri di sbilanciamento, dispacciamento e del corrispettivo di commercializzazione. Si
intenderanno a carico del Cliente Finale, oltre gli importi unitari fissati per il servizio di dispacciamento (secondo le Delibere ARERA n. 111/06 e n. 107/09), un ulteriore
onere a remunerazione delle attivita di programmazione pari a 0,003 €/kWh, ed in sostituzione del corrispettivo a remunerazione delle attivita commerciali, previsto
dall’ARERA (PCV ), verra applicato un corrispettivo fisso pari a 12 €/mese. Allo scadere del periodo di applicabilita, potra essere modificat o dal Fornitore, il prezzo della
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componente energia, nel rispetto di quanto stabilito dalla normativa vigente. Con riferimento alla spesa complessiva, escluse IVA ed Imposte di un cliente tipo con
consumi annui pari a 10.000 kWh/annui ed una potenza impegnata pari a 10 kW, la componente energia, escluse IVA ed Imposte, & pari a circa il 32%, la spesa materia
energia (comprensiva della componente energia) & pari a circa il 42%.

Con un anticipo di 60 giorni rispetto alla scadenza del periodo di validita sopra riportato, One Power Company comunichera in fattura al Cliente le nuove condizioni
economiche relative alla fornitura di energia elettrica che saranno valorizzate a un valora pari a P = Pi + 0,01300 €/kWh, dove Pi & il PUN (Prezzo Unico Nazionale)
definito per ciascuna fascia e pubblicato sul sito mercatoelettrico.org. In qualsiasi momento il Cliente puo richiedere la rinegoziazione delle tariffe.

INFORMAZIONI UTILI

Per ulteriori informazioni puo collegarsi al sito www.onepowercompany.it o contattare il Servizio Clienti al numero 02 82197760. Per informazioni visita il sito
wwwe.arera.it o chiama il numero verde 800.166.654.

Firma del cliente
Luogo e Data

Per informazioni sulla spesa personalizzata e altre offerte disponibili nel mercato puoi consultare il Portale Offerte
Luce e Gas www.ilportaleofferte.it

CONDIZIONI ECONOMICHE

Prezzo ENERGIA ELETTRICA Prezzo Variabile

Costo per consumo

Indice PUN

Periodicita indice Mensile

Prezzo Unico Nazionale

0,200
0,180
0,160
0,140

0,120

Grafico indice (12 mesi)

0,100
0,080
0,060
0,040
0,020

0,000
dic-22 gen-23 mar-23 mag-23 giu-23 ago-23 ott-23 nov-23

Totale 1,102*PUN + 0,017 €/kWh

Costo fisso anno 144,00€/anno*

Per il trasporto e la gestione del contatore di energia saranno applicate le tariffe previste dal
vigente quadro normativo. Il cliente di impegna inoltre a corrispondere, eventuali nuove
componenti stabilite dall” ARERA, di volta in volta applicabili.

Altre voci di costo
Tali corrispettivi sono applicati secondo quanto indicato nelle CGF. La spesa per il servizio di
trasporto e gestione del contatore € pari a circa il 19%, la spesa per gli oneri di sistema & pari a
circa il 39%

Imposte Accise applicate secondo il Testo Unico Accise e IVA applicata con aliquota ordinaria.
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Sconti e/o bonus

Prodotti e/o servizi aggiuntivi

Durata condizioni e rinnovo

Altre caratteristiche

*Escluse imposte e tasse.

ALTRE INFORMAZIONI
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SCONTO GREEN - Nel caso in cui il Cliente decida di ricevere le fatture esclusivamente tramite e-mail avra
diritto ad uno sconto di € 1,80 per ogni fattura emessa.

SCONTO SDD — Nel in cui il Cliente decida di aderire all'addebito diretto SDD in conto corrente avra diritto ad
uno sconto di 2,00 € per ogni fattura addebitata.

1ANNO

Reclami, risoluzione delle controversie ediritti del
consumatore

Diritto di ripensamento

Modalita di recesso

Attivazione della fornitura

Dati di lettura

Ritardo nei pagamenti

OPERATORE COMMERCIALE

Indirizzi utili per I'invio di reclami scritti:

via e-mail: backoffice@onepowercompany.it

via posta all’indirizzo di One Power Company

presso gli sportelli sul territorio

Per ottenere ulteriori informazioni generali sui propri diritti e in merito al Codice di condotta
commerciale, che impone precise regole di comportamento per i venditori, consulti il sito
dell’Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente www.arera.it o chiami il numero
verde 800.166.654.

14 giorni solari dalla conclusione del contratto, per contratti stipulati in un luogo diverso dagli
uffici commerciali di One Power Company o attraverso forme di comunicazione a distanza (ad
esempio, al telefono).

In caso di recesso per cambio venditore, per le forniture di gas naturale relative a punti di prelievo nella
titolarita di clienti finali domestici e/o destinati ad altri usi con consumi fino a 200.000 Smc annui, ai sensi della
Delibera ARERA n.302/2016 e ss.mm.ii., il Cliente pud esercitare la facolta di recedere unilateralmente dal
Contratto. La facolta di recesso dovra essere manifestata, ai sensi della delibera ARERA 302/2016, entro e non
oltre il giorno 10 del mese precedente la data di cambio venditore, per il tramite del venditore entrante in
nome e per conto del cliente finale, a seguito di procura da quest’ultimo conferita allo stesso venditore
entrante con le modalita definite dalla normativa vigente.

Nel caso in cui il Cliente non intenda cambiare Fornitore, ma intenda cessare la fornitura e i contratti ad essa
collegati, lo stesso puo esercitare il recesso in qualsiasi momento, dandone comunicazione al Fornitore
attraverso |'apposita modulistica predisposta, con anticipo di 10 (dieci) giorni rispetto alla data prevista per la
disattivazione.

Salvo diversamente concordato con il Cliente, I'attivazione della fornitura avverra il primo giorno
del mese successivo se il contratto é trasmesso al fornitore entro il 5 del mese, in caso contrario
al primo giorno del secondo mese successivo. Non sono previsti costi di attivazione.

Le letture vengono rilevate dal distributore locale competente. In caso di assenza di letture in
fase di fatturazione il fornitore potra applicare una propria stima, basata su dati storici del
cliente o, se non disponibili, di clienti analoghi

In caso di ritardato pagamento saranno applicati gli interessi di mora ai sensi dell’articolo 5, D.
Lgs. n. 231/2002. In caso si rendesse necessario provvedere ad un sollecito di pagamento il
Fornitore avra facolta di addebitare al Cliente la somma pari € 15,00 (quindici).

Codice identificativo o nominativo

Firma e data

DOCUMENTI ALLEGATI ALLA SCHEDA SINTETICA

- Ogni ulteriore documento o informazione obbligatori ai sensi della normativa vigente.

Nota: In caso di proposta contrattuale del cliente domestico o cliente non domestico, se il venditore non invia I'accettazione della proposta entro 45
giorni solari dalla sottoscrizione da parte del cliente, la proposta si considera decaduta.

w
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Scheda di confrontabilita per clienti finali di energia elettrica

COD_OFFERTA 036737ESVOL01XX20241010PCCONDOMI

Le condizioni economiche e contrattuali del servizio di maggior tutela, la cui stima della spesa annua riportata nella presente
scheda, sono disponibili solo per i clienti vulnerabili, come definiti dalla normativa vigente. Per ottenere ulteriori informazioni
consulti il sito dell'Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente.

Corrispettivi previsti dall’offerta alla data del 01/10/2024, valida fino alla data del 31/12/2024

Stima della spesa annua escluse le imposte (in Euro)

Cliente con potenza impegnata 3 kW — Contratto per abitazione di residenza con offerta MONORARIA
(A) (8) (€ (D)
Minore spesa o maggiore

Consumo Annuo (kWh) Offerta Servizio di Maggior Tutela spesa Variazione percentuale della spesa

(prezzo monorario)

1.500 €522,86 €363,81 €159,05 43,72%
2.200 €658,00 €472,65 €185,35 39,22%
2.700 €754,53 €550,39 €204,14 37,09%
3.200 €851,06 €628,13 €222,93 35,49%

Cliente con potenza impegnata 3 kW — Contratto per abitazione NON di residenza con offerta MONORARIA
(A) (B) (9] (D)

Consumo Annuo (kWh) Offerta Servizio di Maggior Tutela Minore spesa o maggiore spesa Variazione percentuale della spesa
(prezzo monorario)
900 €497,95 €362,09 €135,86 37,52%
4.000 €1.096,43 €844,07 €252,36 29,90%

Cliente con potenza impegnata 4,5 kW — Contratto per abitazione di residenza con offerta MONORARIA
(A) (B) (9] ()]
Consumo Annuo (kWh) Offerta Servizio di Maggior Tutela Minore spesa o maggiore spesa Variazione percentuale della spesa
(prezzo monorario)
3.500 €942,57 €708,37 €234,20 33,06%

Cliente con potenza impegnata 6 kW — Contratto per abitazione di residenza con offerta MONORARIA
(A) (B) (c) (D)

Consumo Annuo (kWh) Offerta Servizio di Maggior Tutela Minore spesa o maggiore spesa Variazione percentuale della spesa

(prezzo monorario)

6.000 €1.458,81 €1.130,66 €328,15 29,02%

I valori indicati in tabella, calcolati alla data dell'offerta, possono subire variazioni, nel periodo di validita, a seguito di provvedimenti dell'Autorita di
Regolazione per Energia Reti e Ambiente.
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STANDARD DI QUALITA’ E INDENNIZI

Nei casi indicati di seguito, il Cliente ha diritto a indennizzi automatici stabiliti dall'ARERA qualora il fornitore non soddisfi il livello di qualita richiesto
per il relativo adempimento.

STANDARD SPECIFICI E GENERALI DI QUALITA’ COMMERCIALE DELLA VENDITA DI ENERGIA ELETTRICA O DI GAS
NATURALE

Indicatore Standard Specifico Livelli di Qualita Indennizzo
Tempo massimo di risposta In caso di mancato rispetto degli
motivata ai reclami scritti ¢ 30 giorni solari 10 giorni solari standard specifici di qualita,
I'indennizzo base & pari a 25 euro.
Tempo massimo di rettifica | ¢ 60 giorni solari Se I'esecuzione della prestazione
di fatturazione avviene oltre un tempo doppio
e 90 giorni solari per le fatture con | 20 giornisolari dello standard, ma entro un
periodicita quadrimestrale tempo triplo dello standard, &
corrisposto il doppio
dell’'indennizzo automatico base.
Tempo massimo di rettifica Se I'esecuzione della prestazione
di doppia fatturazione ® 20 giorni solari avviene oltre un tempo triplo
7 giorni solari dello standard, & corrisposto il
triplo dell’'indennizzo automatico

base.

Indicatore Standard generale Livelli effettivi di qualita

2023
% minima di risposta a richieste | 95% 97%
scritte di informazioni inviate
entro il tempo massimo di 30 gg
solari

SERVIZI E ASSISTENZA CLIENTI

@TELEFONO |_| WEB D APP

Per cause di mancato indennizzo, esclusione dell'indennizzo e modalita di corresponsione fare riferimento al Testo Integrato della Qualita della Vendita
(TIQV) di cui alla Del. 413/2016/R/COM e ss.mm.ii.

BONUS SOCIALE ELETTRICO E GAS

Il bonus sociale & una misura introdotta per ridurre la spesa per la fornitura di energia elettrica e di gas delle famiglie in stato di disagio economico.
Per riceverlo in bolletta é sufficiente che gli aventi diritto presentino ogni anno la Dichiarazione Sostitutiva Unica (DSU), tramite ad esempio il
Comune, i CAF o il sito INPS, al fine di ottenere |’attestazione ISEE utile per le differenti prestazioni sociali agevolate. Il bonus & previsto anche per
persone in situazione di disagio fisico, cioé quando nel nucleo familiare & presente una persona in gravi condizioni di salute che richiedono I'uso di
apparecchiature salvavita alimentate ad energia elettrica. Per riceverlo in bolletta, occorre presentare domanda presso il Comune di residenza o
ente da esso designato.

Per maggiori informazioni visita il sito http://www.arera.it o chiama il n° verde 800.166.654.
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MODULO PER L’ESERCIZIO DEL DIRITTO DI RIPENSAMENTO

(ai sensi del D.Lgs. 206/2005, cosi come modificato dal D.Lgs n. 21/2014 - Codice di consumo)

Compilare e restituire solo se si desidera recedere dal contratto a cui il presente modulo é
allegato

- Attenzione il presente modulo non puo essere utilizzato per richiedere la disdetta del contratto di fornitura -

Il/La sottoscritto/a:

COBNOME € NOME™ ...ttt et et e sttt st e te s e se st essesereetesessaesaneaaeetensesarsane e sessnnens
COICE FISCAlE™ ...ttt st e st ettt st et et et et ses e bt e s ses st sen s s eeebe st nesentes
INAITIZZO™ oot et et et et et et et et et et et et 4 eae et ses 22 et es 2a £eses 20 4s es abe aaebes st are s sbe ene s sre anes

Telefono e INAIFIZZO @M@ e ettt e e e eee e tee e s e reeeeaas

con la presente notifica il recesso dal contratto di fornitura di energia elettrica e/o gas
naturaleidentificato dai seguenti dati:

- POD/PDR*

- Indirizzo

(*) | dati contrassegnati sono obbligatori

Luogo e Data Firma

Allegati:
- documento d’identita in corso di validita dell’intestatario dell’offerta o del legale rappresentante
dell’azienda intestataria dell’offerta

ATTENZIONE: L’invio del presente modulo, a seguito di Attivazione o Voltura, comportera
'interruzione dellafornitura senza ulteriori comunicazioni.

Per inviare il modulo:
e allegare il presente modulo firmato e la carta di identita in corso di validita.

Il modulo dovra essere inviato alla mail backoffice@onepowercompany.it
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